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| 1 APRESENTACAO

Esta Politica de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais
(*Politica”) consolida os principios e praticas de protecdo

e governanca de dados pessoais adotados pela Previbayer -
Sociedade de Previdéncia Privada (“Previbayer” ou “Entidade”),
em observancia a legislacdo de protecdo de dados pessoais
aplicavel, em especial, aos preceitos da Lei n213.709, de 14
de agosto de 2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
("LGPD") e as disposices contratuais e praticas relativas

ao sigilo e a confidencialidade adotados, inclusive sobre:

» Quais tipos de dados pessoais sao tratados?
» Como os dados pessoais sao tratados?
» Com quem os dados pessoais sao compartilhados?

» Quais sdo as hipoteses legais que autorizam o tratamento
de dados pessoais?

» Quais as medidas de seguranca adotadas para protecao
dos dados pessoais e informacoes tratadas?

» Quais os direitos dos titulares em relacao a protecao
de seus dados pessoais e como exercé-los?
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| 2 OBJETIVO

A Previbayer compromete-se a proteger os dados pessoais
tratados no ambito de suas atividades, adotando praticas
alinhadas a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD),
a ISO/IEC 27701 e as diretrizes da Autoridade Nacional

de Protecdo de Dados (ANPD).

Esta Politica estabelece os principios, deveres,
responsabilidades e controles adotados para garantir

a privacidade, a transparéncia no tratamento e a seguranca
dos dados pessoais dos participantes, assistidos, colaboradores
e terceiros, bem como os compromissos com boas praticas

e conformidade continua.

A governanca de dados e a seguranca da informacao sao
pilares estratégicos para a Entidade, que adota o principio

da responsabilidade demonstrada (accountability) e revisa
periodicamente seus processos para assegurar a conformidade
legal e as boas praticas.

| 3 ABRANGENCIA

Aplica-se a todos os colaboradores, dirigentes, conselheiros,
prestadores de servicos, parceiros e terceiros que, de forma direta
ou indireta, tratem ou tenham acesso a informacdes sob
responsabilidade da Previbayer, independentemente do meio ou
formato (fisico ou digital).

A adesao e o cumprimento integral desta Politica sdo obrigatdrios.
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| 4 DEFINICOES
E CONCEITOS UTILIZADOS

Dados pessoais: informacoes, de qualquer natureza

e independentemente do suporte (fisico ou digital), relativas

a pessoa natural identificada ou identificavel, inclusive dados
pessoais de criancas e adolescentes. Considera-se identificavel

a pessoa natural que possa ser identificada, direta

ou indiretamente, a partir de uma informac&o em si (nome,
endereco, nimeros Unicos identificaveis (CPF, RG, CNH), numero
de telefone, enderecos de e-mail) ou a partir de uma combinacdo
dessas informac6es com outras razoavelmente disponiveis.

Dados pessoais sensiveis: sao as informacoes relativas a origem
racial ou étnica, conviccao religiosa, opiniao politica, filiacao

a sindicato ou a organizacao de carater religioso, filosofico

ou politico, dado referente a saude ou a vida sexual e dado
geneético ou biométrico dos titulares de dados.

Tratamento: operacdo realizada com dados pessoais que inclui,
mas nao se limita a coleta, producao, recepcao, classificacao,
utilizacdo, acesso, reproducao, transmissao, distribuicao,
processamento, arquivamento, armazenamento, eliminacao,
avaliacdo ou controle da informacdo, modificacdo, comunicacao,
transferéncia, difusao ou extracao.

Titular: Pessoa natural a quem se referem os dados.

Controlador: é a pessoa natural ou juridica, de direito publico
ou privado, a quem competem as decisdes referentes

ao tratamento de dados pessoais. Para fins desta Politica,

a Previbayer é a controladora dos dados pessoais.
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Operador: é pessoa natural ou juridica, de direito publico
ou privado, que realiza o tratamento de dados pessoais em nome
do controlador.

Encarregado (DPO-Data Protection Officer - Encarregado de
Protecdo de Dados): pessoa indicada pela Previbayer para atuar
como canal de comunicacao entre a Entidade, os titulares dos
dados e a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (*ANPD"),
o6rgao integrante da Presidéncia da Republica, dotada

de autonomia técnica e decisoria, que tem como objetivo zelar
pela protecdo de dados, fiscalizar e aplicar san¢oes na hipotese
de tratamento de dados pessoais realizado em descumprimento
a LGPD.

Anonimizacao: processo pelo qual o dado perde a possibilidade
de associacdo direta ou indireta a um individuo.

Incidente de Seguranca: evento que comprometa a integridade,
confidencialidade ou disponibilidade de dados pessoais.

| 5 DIRETRIZES PARA
TRATAMENTO DE DADOS

A Previbayer adota como orientacdes gerais para padronizar
acoes, contribuir para o aumento da eficiéncia e para o
fortalecimento do processo de tratamento de dados, as seguintes
diretrizes:



PREVIBAYER | 8

5.1 Tratamento dos dados pessoais

Para viabilizar o desenvolvimento de suas atividades, a Entidade
realiza o tratamento de dados pessoais, inclusive dados sensiveis,
relacionados a participantes, assistidos, beneficiarios, potenciais
participantes (colaboradores das patrocinadoras aos quais

a Entidade tem obrigacdo legal de oferecer plano de beneficios
previdenciarios), colaboradores, dirigentes, prepostos

e representantes de prestadores de servicos.

Tal tratamento é essencial para o cumprimento de obrigac6es
legais e regulatdrias, execucdo de contratos previdenciario

e trabalhistas, além de possibilitar a oferta de servicos aos seus
potenciais participantes, participantes e assistidos, e abrange as
etapas de coleta, uso, acesso, armazenamento,
compartilhamento, eliminacdo e demais acdes previstas na LGPD,
respeitando

a finalidade, necessidade e adequacao.

Os dados sensiveis sdo tratados apenas em hipéteses legalmente
autorizadas, com salvaguardas especificas de seguranca e
controle de acesso. Os tipos de dados pessoais coletados e
tratados pela Entidade podem incluir, mas nao se limitam a:

I. Informacoes de contato, como nome, endereco, numero
de telefone e e-mail;

Il. Dados de identificacdo, incluindo data de nascimento, RG, CPF,
numero de matricula da Entidade e ou das patrocinadoras;

Il Informacdes necessarias para a concessao e manutencao
de empreéstimos e beneficios, tais como tempo de contribuicdes,
informacoes sobre salario e dados bancarios;

IV. Informacdes relacionadas a familia, dependentes ou questdes
pessoais, como estado civil e informacdes necessarias para a
alocacdo de beneficios previdenciarios; e
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V. Informacdes sobre satde, como moléstias graves para isencdo
de imposto de renda, ou atestados médicos, no caso dos
colaboradores proprios da Entidade.

Estas e demais informacbes pessoais tratadas pela Entidade sdo
coletadas: (I) de forma direta, por meio de formularios, contatos
telefonicos, atendimento presencial, pelo site, e-mail, e-mail
marketing, SMS, videochamadas e outras interacdes diretas com
o titular de dados; ou (1) de forma indireta, por meio das
patrocinadoras ou de fontes externas legitimas, com devido
embasamento legal ou contratual.

5.2 Finalidade do tratamento
dos dados pessoais

Todo e qualquer tratamento de dados pessoais no ambito

da Entidade, nos quais se incluem os dados pessoais sensiveis,

¢ realizado de acordo com as regras e procedimentos estipulados
em normas relativas a protecdo de dados pessoais, pautadas

na boa-fé, lealdade, respeito e transparéncia no tratamento

dos dados pessoais.

Neste sentido, para o desenvolvimento de suas atividades,

a Entidade, na posicdo de controladora, realiza o tratamento
de dados pessoais e dados pessoais sensiveis necessarios para
a satisfacdo das finalidades, como, por exemplo:

» Gestdo de pessoas e administracdo geral: contratacdo e relacdo
com colaboradores, recrutamento e selecdo, cadastro e
manutencdo de beneficios aos colaboradores, elaboracdo de
crachds para controle de acesso e utilizacdo da impressora,
gestdo documental (arquivo fisico e eletronico), cumprimento
de obrigacdes legais trabalhistas e suporte ao juridico externo;
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v

Gestdo de planos previdenciarios e carteira de empréstimos:
cadastro de adesao, atualizacdo cadastral, pagamento

de beneficios e respectivas obrigacdes atuariais, analise de
elegibilidade e execucdo de institutos, resgate e portabilidade,
concessao e cobranca de empréstimos, inclusao

de beneficiarios nos planos previdenciarios contratados,
cumprimento de obrigacoes legais e regulatdrias as quais

a Entidade esta sujeita;

Gestdo financeira e de investimentos: contas a pagar,
representacao institucional, execucao de contratos com
prestadores de servicos, cumprimento de obrigacoes legais
e regulatorias;

v

Governanca e representacdo institucional: nomeacao,
eleicdo, certificacao, habilitacao de dirigentes e conselheiros
e representacdo institucional da Entidade;

-

Gestdo de infraestrutura e seguranca da informacao: gestdo de
banco de dados, monitoramento de seguranca da informacao,
rede corporativa, sistemas, bem como suporte operacional;

v

Comunicacao: acdes de marketing, comunicacao institucional
e comunicacao interna; e

Relacionamento: atendimentos de demandas de participantes
e assistidos.

A Previbayer realiza tratamento de dados pessoais na posicdo
de operador e, portanto, age em estrita observancia as
instrucées do controlador dos dados, conforme impde a LGPD,
para a efetivacdo dos seguintes processos:

» Desconto em folha do pagamento de mensalidades referentes
ao Convénio Medico dos aposentados: neste processo, atua
como controladora de dados pessoais a Bayer S.A; e
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Desconto de pensao alimenticia em folha de participantes
ativos: neste processo, atua como controlador de dados
pessoais o respectivo 6rgao judicial ou parte
interessada/credora.

As finalidades sdo informadas aos titulares, observando-se
o principio da transparéncia e os direitos previstos na LGPD.

5.3 Hipoteses legais do tratamento
de dados pessoais

Para cumprimento das finalidades descritas no topico acima,

a Entidade realiza tratamento de dados pessoais de participantes,
assistidos, beneficiarios, colaboradores, dirigentes, conselheiros,
representantes dos prestadores de servicos, entre outros
titulares, autorizado pelas seguintes hipoteses legais dispostas
na LGPD:

v

Execucdo dos contratos previdencidrios celebrados com
a Entidade;

-

Cumprimento de obrigac@es legais e/ou regulatorias;

-

Exercicio regular de direitos em processos judiciais,
administrativos ou arbitrais, nos quais a Entidade seja parte
ou tenha interesse legitimo;

v

Atendimento ao legitimo interesse da Entidade, nos termos

do art. 10 da LGPD, observadas as expectativas e os direitos dos
titulares, mediante analise de impacto prévia e comunicacao
clara aos titulares sobre o tratamento realizado; ou



PREVIBAYER | 12

» Com base no consentimento expresso dos titulares, quando
aplicavel, para finalidades especificas e com garantia do direito
de revogacdo a qualquer momento.

Quanto ao tratamento de dados pessoais sensiveis, como
informacoes relacionadas a satde, a Entidade adota cuidados
adicionais. Para além dos casos em que ha consentimento
expresso, especifico e destacado pelo titular de dados pessoais,

o tratamento de dados sensiveis ocorre apenas quando se torna
indispensavel para o cumprimento de obrigacdo legal, regulatoria
ou contratual, para o exercicio de direitos em processo judicial,
administrativo ou arbitral e em estrita observancia as disposicdes
da LGPD, de modo a impedir tratamentos discriminatorios ou
restritivos.

Para o tratamento de dados pessoais de criancas e adolescentes,
na qualidade de beneficiarios dos participantes ou dependentes
dos colaboradores, a Entidade adota os cuidados especificos
prescritos pela LGPD, de modo que seja preservado o melhor
interesse do menor, e que o consentimento, a contratacdo

e a autorizacao sejam realizadas diretamente pelos pais

ou responsaveis legais.

5.4 Compartilhamento de dados pessoais

A Previbayer, para melhor fruicdo dos servicos oferecidos e
somente no limite do necessario ou adequado a luz da legislacao
de protecao de dados aplicavel, podera compartilhar dados
pessoais com terceiros: patrocinadoras, terceiros
(operadores/controladores), com quem firma contrato de
confidencialidade, seguranca e conformidade com a LGPD, érgaos
publicos e autoridades (quando exigido por lei ou regulacdo),
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organizacoes e prestadores de servicos, quando necessario
para a prestacdo de beneficios e atividades assistenciais, com
o0 objetivo de executar o contrato previdenciario celebrado,
assegurar os interesses dos titulares de dados pessoais,

o cumprimento de obrigacdes legais e ordens judiciais ou para
atender solicitacoes e demandas de autoridades publicas.

Havendo o compartilhamento de dados pessoais, sao adotadas
todas as providéncias para protege-los, observadas as instrucdes
impostas contratualmente, os preceitos da LGPD e os normativos
internos de protecao de dados pessoais e seguranca

da informacdo, que incluem: acordos contratuais formais ou
termos aditivos que contemplem seguranca, confidencialidade,
direitos dos titulares, subcontratacao e responsabilizacdo, como
também a avaliacdo de base legal aplicavel, finalidade especifica
e proporcionalidade do tratamento, a fim de que haja garantias
suficientes de execucdo de medidas técnicas e operacionais
adequadas para a seguranca e protecdo dos direitos dos titulares
dos dados.

Especificamente quanto aos dados pessoais sensiveis, nao

ha compartilhamento ou uso com a finalidade de obtencao

de vantagem econoémica. O compartilhamento ocorre apenas
quando necessario para a adequada execucao do contrato
previdenciario, para a defesa em processo judicial ou mediante
consentimento especifico e destacado do titular.

0 compartilhamento de dados pessoais com as patrocinadoras
dos planos de beneficios previdenciarios operados pela Entidade,
nesta condicdo, ocorre para fins de cumprimento de obrigacdes
legais, regulatorias e contratuais, havendo transmissao de dados
pessoais para as areas técnicas das patrocinadoras para suporte
especializado as operacdes da Entidade.

A Previbayer podera compartilhar os dados pessoais quando
necessario em decorréncia de obrigacdo legal, determinacao
da ANPD ou decisao judicial. O compartilhamento com as
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autoridades e orgdos reguladores podera ter como objetivo o
auxilio em investigacoes e medidas de prevencdo e combate

a ilicitos, portanto, nesses casos, a comunicacdo ao titular sera
realizada sempre que for permitida pela legislacao aplicavel

e nao houver impedimento legal. judicial ou regulatorio.

Em todas as previsoes, ha o comprometimento de revelar
somente as informacoes e dados pessoais estritamente

5.5 Transferéncia internacional

A gestdo de suas atividades e dos planos de beneficios
administrados pela Previbayer podera implicar a transferéncia
internacional de dados pessoais sob sua gestdo, especialmente
em caso de ocorréncia de participantes, assistidos ou
beneficiarios residentes ou domiciliados no exterior, ou de
contratacdo de empresas de tecnologia sediadas no exterior
para infraestrutura e/ou suporte tecnolégico ou uso de servidor
de dados, data center, sistemas ou rede localizado no exterior.

Nos casos em que tais compartilhamentos ensejem

0 armazenamento de dados pessoais fora do Brasil, serao
implementadas as medidas necessarias e adequadas a luz

da legislacdo aplicavel para proteger os dados pessoais objeto
de transferéncia internacional, em observancia ao fiel
cumprimento da LGPD.

A transferéncia internacional de dados pessoais s6 podera
ocorrer em conformidade com a LGPD, por meio de:

» Pais ou organismo internacional com protecao de dados que
venha a ser considerada adequada pela ANPD, conforme
normas vigentes;
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» Clausulas contratuais padrao;

» Regras corporativas globais de protecao de dados
(BCR- Binding Corporate Rules);

» Autorizacdo expressa do titular para transferéncia especifica; e

» Exclusivamente para cumprimento de obrigacao legal
ou regulatoria internacional.

5.6 Direitos dos titulares

Os titulares de dados pessoais que estabelecam relacdo com

a Previbayer ou seus representantes legalmente constituidos,
a qualquer tempo, poderao solicitar, mediante requerimento
expresso direcionado a Entidade, por meio de seu Encarregado:

I. A confirmacao da existéncia de tratamento e acesso aos seus
dados nos termos e condicdes legalmente previstos, aos dados
pessoais que Lhes digam respeito e que sejam objeto de
tratamento;

1. A correcao ou atualizacdo de dados incompletos, imprecisos
ou desatualizados;

lll. A anonimizacao, bloqueio ou eliminacao de dados pessoais,
salvo quanto aos dados que sejam indispensaveis a execucao
das atividades pela Entidade ou ao cumprimento de obrigac6es
legais a que o responsavel pelo tratamento esteja suijeito;

IV. A oposicdo a utilizacao dos dados pessoais realizada com
fundamento em uma das hipoteses de dispensa de
consentimento;
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V. A revogacdo nos casos em que o tratamento estiver fundado
apenas no consentimento e o tratamento dos dados pessoais
nao for indispensavel ao cumprimento de obrigacdes contratuais,
legais e regulatdrias pela Entidade;

VI. A informac&o sobre as pessoas de direito publico ou privado
com as quais houve o compartilhamento de dados pessoais;

VII. A portabilidade dos seus dados pessoais a outro fornecedor
de servicos ou produtos, quando couber e somente na forma
regulamentada pela ANPD;

VIII. A informac&o sobre a possibilidade de ndo fornecer
consentimento e sobre as consequéncias da negativa; e

IX. Peticionar, caso necessario, seus direitos em procedimento
administrativo perante a Autoridade Nacional de Protecao de
Dados (ANPD), nos termos da legislacdo aplicavel.

Para o exercicio de algum destes direitos, os requerimentos
relativos a dados pessoais poderdo ser exercidos por meio fisico
ou eletronico, formulados por meio dos canais de
relacionamento ou diretamente com o Encarregado, a critério
exclusivo do titular de dados pessoais.

Dentro do prazo legal, no prazo méaximo de 15 dias, contado da
data do requerimento do titular, a Previbayer providenciara o
requerido ou, na sua impossibilidade, notificara o titular de dados
pessoais, indicando as razdes de fato ou de direito que impedem
a adocao imediata da providéncia.

Ainda, se o titular acreditar que alguma finalidade especifica de
tratamento impacta seus direitos de maneira negativa, podera
apresentar a Previbayer uma oposicdo ao tratamento de seus
dados pessoais, informando a finalidade que entende excessiva.
A Entidade buscara demonstrar que tem motivos legitimos para
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realizar o tratamento dos dados pessoais, dando ao titular ampla
informacao sobre as suas motivacdes para manter o tratamento
dos dados pessoais.

0 titular possui o direito de entrar em contato e/ou peticionar,
em procedimento administrativo, perante a ANPD, para
apresentar uma reclamacdo contra as préaticas de protecao

de dados pessoais e privacidade da Entidade. Contudo, pede-se
ao titular que ndo hesite em entrar em contato com a Previbayer
para o exercicio de quaisquer direitos listados acima, antes

de apresentar qualquer reclamacdo a ANPD.

Ressalta-se que o participante, assistido ou beneficiario,

na qualidade de titular de dados pessoais, ndo podera solicitar
o gerenciamento de dados com o objetivo de exclusdo de dados
pessoais que sejam inerentes ao contrato de previdéncia
complementar, nos termos contidos na Lei Complementar
109/2001, sob pena de impossibilitar a continuidade da propria
relacdo juridica estabelecida para com a Entidade.

5.7 Definicao de perfis

A Previbayer ndo realiza o tratamento de dados pessoais de
forma automatizada e com a finalidade de criacao e/ou definicao
de perfil comercial ou comportamental, que possam produzir
efeitos juridicos ou afetar significativamente o titular.

As definicoes de perfis de investimento sao utilizadas, Unica
e exclusivamente, para a alocacdo dos recursos financeiros
do plano de beneficios, sendo realizadas mediante escolha

dos participantes ou beneficiarios dos planos de beneficios
administrados pela Previbayer, cabendo-lhes a gestao

e manutencao da opcao escolhida.
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Caso futuramente passe a realizar este tipo de tratamento,
compromete-se a:

Informar aos titulares sobre sua utilizacao e a légica envolvida,
garantindo também o direito a revisao por pessoa natural,
nos termos da LGPD;

v

Assegurar o direito de revisao por pessoa natural em decisdes
automatizadas;

-

Adotar salvaguardas adequadas a protecdo dos direitos
e liberdades dos titulares; e

v

Implementar controles técnicos e organizacionais para garantir
a conformidade com a LGPD e futuras regulamentacdes,
envolvendo areas como Tl, juridico e compliance.

Caso a Entidade venha a adotar decis6es automatizadas que
afetem os titulares de dados pessoais, sera garantido o direito
de solicitar a revisdo por pessoa natural, conforme previsto no
art. 20 da LGPD. A légica envolvida nesses tratamentos sera
comunicada ao titular de forma clara e acessivel, respeitados
os segredos comerciais e industriais da Entidade.

5.8 Seguranca dos dados pessoais

A Entidade adota medidas técnicas, administrativas e contratuais
para assegurar que o tratamento de dados pessoais seja efetuado
em estrita conformidade com a legislacao de protecao de dados
aplicavel, e medidas de seguranca que buscam garantir a
protecdo dos dados pessoais que lhes sao disponibilizados contra
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a difusao, perdas, uso indevido, alteracdes, vazamentos,
destruicoes acidentais ou ilicitas, tratamento ou acesso ndo
autorizado, bem como qualquer outra forma de tratamento
irregular ou em desconformidade com a LGPD.

A Entidade emprega monitoramento constante de
vulnerabilidades, por meio de:

» Controle de acessos baseado no principio do menor privilégio;
» Criptografia de dados sensiveis em transito e em repouso;
» Monitoramento de eventos e gestdo de vulnerabilidades; e

*» Programas de conscientizacdo e capacitacdo continua.

A Previbayer adota controles especificos de seguranca

da informacdo para proteger os dados pessoais, tais como
autenticacdo multifator para acesso a sistemas criticos, gestdo

e auditoria de logs de acesso, segregacdo de funcdes, protecdo
contra malware, copias de seguranca (backups) regulares e politica
de senhas robustas. Essas medidas sao continuamente avaliadas

e atualizadas conforme os riscos identificados e as melhores
praticas de mercado.

Na eventualidade de um incidente de seguranca, a Previbayer
possui medidas para assegurar, inclusive contratualmente, a maior
diligéncia de seus colaboradores e prestadores de servicos para
mitigar os riscos que dele advir, contando com processos de
resposta a incidentes, testes periodicos de seguranca, planos

para notificacdo a ANPD e aos titulares de dados pessoais
atingidos pelo incidente de seguranca, quando aplicavel.
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5.9 Término do tratamento e eliminacao
ou conservacao dos dados pessoais

A Politica da Previbayer se baseia no tratamento dos dados
pessoais enquanto necessario para as finalidades informadas
ao titular dos dados pessoais, bem como para o cumprimento
adequado das obrigacées contratuais, legais e regulatorias

as quais esta sujeita.

0 periodo de conservacao e armazenamento dos dados pessoais
podera variar de acordo com o tipo de dado pessoal tratado e
com as finalidades para as quais as informacdes sao utilizadas,
sendo mantidos, em regra, enquanto existir relacao juridica entre
o titular de dados pessoais e a Entidade, exceto nos casos em
que, para cumprimento de obrigacdo legal ou regulatoria, seja
necessaria a conservacao por periodo superior, findo o qual

os dados pessoais serao eliminados.

0 tratamento dos dados pessoais sera encerrado nas seguintes
hipoteses:

*» Alcance da finalidade para a qual foram coletados;

» Encerramento da relacdo contratual ou legal com o titular; e

» Solicitacdo de exclusao pelo titular, quando aplicavel.
Por determinacdo da autoridade competente:

» Os prazos de retencao de dados sao definidos pela Entidade
com base em obrigac6es legais, regulatorias e previdenciarias.
Os dados sdo eliminados ao final da finalidade, salvo necessidade
de conservacao para cumprimento legal, defesa em processos
ou auditorias.



PREVIBAYER | 21

» Os dados poderao ser conservados nas seguintes situacoes:

- Cumprimento de obrigacdo legal ou regulatoria;
- Transferéncia a terceiro, respeitados os requisitos legais;

- Uso exclusivo da Previbayer, com anonimizacdo, sempre
que possivel; e

- A Politica de Retencdo e Descarte segue critérios definidos
pela legislacdo aplicavel e pelas boas préticas de governanca
de dados.

5.10 Site da Previbayer

O site da Previbayer, disponivel em previbayer.com.br, ¢ um
importante canal de informacdes e de servicos eletrénicos
relacionados a participacdo em planos de previdéncia
complementar oferecidos pela Entidade.

Os dados pessoais coletados durante o acesso ao site serdo
tratados de acordo com as disposicoes da LGPD e desta Politica.
Os servicos online disponibilizados pela Previbayer estarao
automaticamente sujeitos a Politica de Privacidade e Protecao
de Dados Pessoais, vigente a época de sua utilizacao.

Os direitos dos usuarios do site, na qualidade de titulares de
dados pessoais, estao expressos nesta Politica. O
compartithamento de dados pessoais, tratados por meio do site,
somente ocorrera para execucao do contrato celebrado com o
usuario participante, para cumprir a legislacao que exige a
divulgacdo, para auxilio na prestacao dos servicos no site ou para
a protecao da seguranca dos usuarios.
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Durante a utilizacao do site, poderdo ser coletados dois tipos de
informacoes:

» Dados Pessoais informados espontaneamente pelo proprio
titular (tais como nome, endereco, CPF, RG, telefone, enderecos
de e-mail, entre outros) para viabilizar o “Fale Conosco’; e

» Informacdes de navegacao automaticas, tais como endereco IP
(Protocolo da Internet), tipo de navegador, paginas acessadas,
tempo de permanéncia, data e hora de acesso, identificadores
Unicos de aparelhos, caracteristicas do aparelho utilizado,
informacdes sobre conexao, coletados por meio de cookies e
outras tecnologias, conforme expresso nesta Politica.

5.1 Area do participante

Para navegacao e utilizacao geral do site ndo é necessario que

o usuario se identifique. Algumas funcionalidades e servicos nao
demandam o fornecimento de dados pessoais pelo usuario para
sua viabilizacdo, como, por exemplo, o download de contetido
de diversos materiais informativos.

Os participantes e assistidos podem acessar a Area do
Participante, que conta com instrumentos de controle e
acompanhamento dos planos de previdéncia da Previbayer.

Para acesso a area restrita, € necessario cadastro e autenticacao
mediante login e senha Unica e pessoal. Durante a utilizacdo

da Area do Participante, poderdo ser colhidos dados pessoais
dos participantes e assistidos que viabilizam os servicos digitais
oferecidos, que incluem, por exemplo:
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» Dados pessoais cadastrais (tais como, nome, endereco, CPF,
RG, CNH, endereco, telefone, e-mail, profissao, estado civil, data
de nascimento, filiacdo, sexo, situacao profissional, entre
outros);

-

Dados sobre o plano de previdéncia (tais como, nome do plano
de previdéncia, data de admissao, saldo do plano,
movimentacdes, rentabilidade, entre outros); e

v

Informacdes de navegacdo automaticas, incluindo nimero

de IP, data e hora de conexdo a Area do Participante, ID's ou
identificadores unicos de aparelhos, caracteristicas do aparelho
utilizado, informacoes sobre conexao e estatisticas sobre
visualizacdo da pagina, coletados por meio de cookies e outras
tecnologias, conforme expresso no item 10 desta Politica.

5.12 Tratamento dos dados pessoais
no site da Previbayer

As informacdes e dados pessoais coletados no site sao tratados
em obediéncia aos principios aplicaveis a protecao de dados
pessoais e de forma transparente, ética e responsavel.

A hipotese legal que autoriza o tratamento dos dados pessoais
no site , em especial, a execucdo do contrato, cumprimento de
obrigacdo legal ou regulatoria, bem como os interesses legltlmos
da Previbayer. Nos casos necessarios, sera requerido o \

consentimento do titular para o tratamento de seus dados \

\

pessoais. \

As informacoes e os dados pessoais, fornecidos pelo titular ou
colhidos automaticamente durante a utilizacdo do site, somente
sao utilizados para oferecer, manter, proteger e aprimorar as \

uncionalidades disponibilizadas, como, por exemplo:

\
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» Possibilitar o acesso e o uso dos recursos disponibilizados
no site;

» Desenvolver, manter e aperfeicoar os recursos
e funcionalidades do site;

» Analisar o desempenho do site e verificar os habitos
de navegacdo dos usuarios;

» Analisar os recursos de seguranca do site, com
o desenvolvimento de ferramentas antifraude, bem como
meios de identificacdo de uso improprio ou ilicito;

*» Melhorar as experiéncias de navegacao dos usuarios;
» Apurar informacoes estatisticas;
» Autenticar o acesso dos usuarios a Area do Participante;

» Manter os usuarios informados sobre os servicos da Previbayer
ou melhorias no site;

» Auxiliar e obter respostas mais céleres e eficientes as duvidas
de usuarios;

» Atender as solicitacdes sobre o plano de previdéncia; e

» Enviar e-mails, notificacdes ou outros comunicados e anuncios
sobre os servicos do plano de previdéncia oferecido pela
Previbayer, incluindo boletins informativos, mensagens sobre
seus recursos, ofertas especiais, promocoes e pesquisas.

Os usuarios poderdo descredenciar o recebimento de
comunicados e pesquisas por meio da opcao “opt out” ou
‘descadastrar”. Comunicados que forem considerados essenciais,
tais como aqueles sobre o uso da area restrita, ndo poderdo ser
desativados pelos usuarios da Area do Participante.
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| 6 POLITICA DE COOKIES

Ao acessar os canais digitais da Previbayer, o usuario aceita a
utilizacdo de cookies de acordo com esta Politica e com as
configuracoes do seu dispositivo e navegador de Internet.

6.1 0 que sao cookies?

Cookies sao pequenos arquivos de texto ou fragmentos

de informacdes que podem ser adicionados ao navegador

de Internet do dispositivo usado para acesso aos sites. Estes
arquivos armazenam e reconhecem dados do dispositivo e

da navegacao do usuario para, essencialmente, garantir o correto
funcionamento e para proporcionar uma melhor experiéncia

nos sites, incluindo os canais digitais da Previbayer.

A tecnologia de cookies nao coleta informaces que permitem
tornar os usuarios pessoalmente identificaveis, podendo ser
usadas para identifica-lo como um visitante tnico, mas anénimo
a um site. Os cookies também nao sdo utilizados para recuperar
dados do disco rigido, transmitir virus ou capturar quaisquer
outros dados pessoais do usuario.

Algumas das funcdes desempenhadas pelos cookies podem

ser conseguidas por meio de tecnologias alternativas (pixel tags
e web beacons, por exemplo), dependendo do tipo de dispositivo
usado, das autorizac6es concedidas pelo usuario por meio de
configuracdes do navegador e dispositivo e das funcionalidades
utilizadas em cada aplicacao. Nesta Politica, utilizamos o termo
cookies a fim de identificar os cookies e todas essas tecnologias
alternativas.
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6.2 Qual a funcdo dos cookies?

Os cookies sao utilizados, dentre outras funcionalidades, para
possibilitar o acesso do usuario ao site da Previbayer, lembrando
suas preferéncias, escolhas de privacidade e consentimento,
mantendo-o conectado durante a navegacdo entre as paginas,
armazenando sua identificacao e senha de forma segura e nos
auxiliando na melhoria do site por meio de dados anénimos
relacionados a navegacao, bem como ajudando na prevencao

de eventuais fraudes.

Por meio de cookies, e possivel 0 armazenamento de informacoes
sobre as atividades do navegador, incluindo endereco IP e a pagina
acessada. Esses registros de atividades (logs), que poderdo
compreender dados como o endereco IP, as acoes efetuadas no
site, as paginas acessadas, as datas e horarios de cada acdo e de
acesso a cada pagina do site, e as informacoes sobre o dispositivo
utilizado, versao do sistema operacional e navegador, serao
utilizados apenas para as finalidades descritas nesta Politica.

6.3 Categorias de cookies

Os cookies podem coletar dados e ser usados para diferentes
finalidades relacionadas a funcionalidades do nosso site e podem
ser classificados de diversas formas:

I. Quanto a validade:

- De sessdo: sdo temporarios e permanecem ativos até que
o site ou navegador sejam fechados; e

- Permanentes: permanecem ativos mesmo ap6s o navegador
ter sido fechado e sdo removidos automaticamente ou
manualmente.
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Il. Quanto a propriedade:

- Proprios: sdo de titularidade da Previbayer, que possui total
controle sobre estes cookies; e

- De Terceiros: pertencem e sao administrados por empresas
terceiras que poderao ser utilizados para promover alguma
funcdo dentro do site da Previbayer, sendo recomendado
consultar as politicas de privacidade destes terceiros nos seus
sites para informacées relativas a sua utilizacdo de cookies.

Ill. Quanto a finalidade:

+ Funcionamento: sao necessarios para o correto acesso e o
funcionamento das aplicacdes da Previbayer; e

+ Autenticacdo: sdo necessarios para reconhecer o usuario,
possibilitando o seu acesso, inclusive, a areas de acesso restrito
e para oferecer conteudo e/ou servicos da Previbayer ou de
seus parceiros estratégicos.

-

Seguranca: sao necessarios para auxiliar no monitoramento e
deteccdo de atividades ndo autorizadas, na prevencdo a fraudes
e na protecao das informacdes dos usuarios, da Previbayer e de
terceiros.

-

Preferéncias: coletam informacées sobre escolhas e
preferéncias dos usuarios, permitindo-nos recordar o idioma ou
outras configuracdes locais, e personalizar o site de acordo com
as escolhas.

v

Pesquisa, Analise e Desempenho: para verificar, medir e analisar
a audiéncia, o desempenho, a utilizacdo das aplicacdes pelos
usuarios no site da Previbayer.
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6.4 Cookies analiticos

Os cookies analiticos mostram quais sdo as paginas mais
visitadas no site e registram quaisquer dificuldades que os
usuarios sintam na navegacao. Isso possibilita a Previbayer ver os
padroes globais de uso do site, em vez da utilizacdo de uma unica
pessoa. O site utiliza o Google Analytics para a coleta e
processamento de dados, conforme politicas do Google
disponiveis em:

google.com/intl/pt-BR/policies/privacy/partners/
policies.google.com/privacy

policies.google.com/terms

Estas informacoes estatisticas sao recolhidas e tratadas

por Google Analytics com o fim de elaborar relatorios para a
Previbayer sobre as atividades realizadas no nosso site. 0 Google
completa os dados agregados com dados demograficos e outras
informacdes de interesse, para que a Entidade possa entender
melhor os seus usuarios.

Se nao desejar que os seus dados pessoais sejam recolhidos

com o Google Analytics, o usuario pode optar por instalar

o componente adicional do navegador para desativacao do
Google Analytics via 7 tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en

6.5 Desativacao e exclusao dos cookies

Embora a maioria dos navegadores de Internet esteja inicialmente
configurada para aceitar cookies automaticamente, muitos
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permitem que o usuario altere as configuracdes para bloquear
cookies ou para alerta-lo quando os cookies sdao enviados para
o dispositivo.

Os cookies e as tecnologias de coleta podem ser desativados ou
excluidos pelos usuarios nas configuracdes do navegador e nas
configuracdes do sistema operacional do dispositivo utilizado para
acessar a Internet, com excecao dos cookies de funcionamento
que, se desativados, ndo permitirdo o uso dos sites.

Ainda, o usuario, a depender do sistema operacional do
dispositivo, podera autorizar e/ou cancelar o acesso da Previbayer
a determinadas informacaes.

Conheca as definicoes sobre cookies em cada um dos
navegadores: Internet Explorer, Firefox, Google Chrome, Safari,
Opera.

Alternativamente, visite www.aboutcookies.org (disponivel em
lingua inglesa), que contém informacdes completas sobre como
desativar e excluir os cookies em uma ampla gama de
navegadores e versoes.

7 DISPOSICOES GERAIS

Esta Politica entra em vigor a partir da data de aprovacao, sendo
valida por tempo indeterminado. Toda e qualquer situacdo que ndo
esteja aqui contemplada deve ser analisada pela Diretoria
Executiva da Previbayer, que poderd, quando necessario, enviar
para decisao do Conselho Deliberativo.
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A Politica de Seguranca da Informacdo deve ser revisada,
no minimo, a cada dois anos, quando houver alteracao
significativa nos processos, legislacao aplicavel, estrutura
organizacional ou tecnologias utilizadas, e devera ser
submetida a aprovacao do Conselho Deliberativo.

A versdo vigente sera mantida em repositorio oficial

de documentos corporativos e devera ser divulgada e
disponibilizada na rede de acesso da Previbayer e na Intranet,
com controle de versdes e responsavel tecnico identificado.

Na ocorréncia de duvidas, preocupacoes ou reclamacoes
relacionadas a esta Politica, bem como caso os titulares
de dados pessoais desejem exercer seus direitos descritos
neste documento, a Previbayer se coloca a disposicao para
esclarecimentos por meio de seu Encarregado.

0 encarregado podera prestar os esclarecimentos necessarios
sobre esta Politica e sua aplicacdo, casos excepcionais e boas
praticas a serem adotadas permanentemente por colaboradores,
dirigentes, prestadores de servicos e parceiros da Entidade,

e pode ser contatado pelo seguinte endereco eletronico:

Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais (DPO)
e responsabilidade do Diretor Executivo ARGR.

E-mail: dpo@previbayer.com.br

Telefone: 0800 818 2020
de segunda a sexta, das 8h as 17h

Esta Politica esta alinhada a Politica de Seguranca da Informacao
e pode ser complementada por outros normativos sobre

a protecao de dados pessoais que possam vir a ser publicados.
A legislacao aplicavel prevalece sobre esta Politica nos casos
em que exceda as normas aqui presentes.
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Versdo 2.0, Politica de privacidade e protecéo de dados pessoais

Alteracdes validadas dia 01/12/2025, a fim de aprimorar a explicacdo
para maior clareza das diretrizes e informacdes e atualizar com
as boas praticas de mercado.
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